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DONAS

ALLGEMEINE VERKAUFS- UND LIEFERBEDINGUNGEN DER DONAS GMBH

(IM FOLGENDEN ,,DONAS“ GENANNT)

Stand: 26.01.2025
1. Allgemeines — Geltungsbereich

1.1 Die nachstehenden allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen gelten fiir alle Warenverkdufe und Lieferungen
von Donas, sofern nicht in diesen Bedingungen, im Text der Auftragsbestdtigung anders lautende Bestimmungen
enthalten sind oder individualvertraglich zwischen den Parteien etwas anderes vereinbart wurde.

1.2 Entgegenstehenden oder abweichenden allgemeinen Geschéaftsbedingungen des Kaufers wird hiermit
ausdricklich widersprochen. Sie werden nur Vertragsinhalt, wenn Donas ihnen im Einzelfall ausdriicklich und
schriftlich zustimmt.

1.3 Diese allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen gelten auch dann, wenn Donas in Kenntnis
entgegenstehender oder von diesen Geschaftsbedingungen abweichender Bedingungen des Kaufers die Lieferung an
den Kaufer vorbehaltlos ausfihrt.

1.4 Alle Vereinbarungen, die zwischen Donas und dem Kaufer zur Ausfiihrung der Warenverkdufe geschlossen
werden, bedirfen der Schriftform. Dies gilt auch fiir einen Verzicht auf das Schriftformerfordernis.

2. Vertragsschluss und Angebote

2.1 Ein giiltiger Kaufvertrag kommt erst mit der Ubersendung einer Auftragsbestitigung durch die Donas zustande.
Bestellanfragen die miindlich oder per Formular, schriftlich, in Textform oder durch das Bestellsystem des Kaufers
erfolgen, stellen noch keine verbindliche Vereinbarung dar und begriinden noch keinen Kaufvertrag. Erst mit der
Auftragsbestatigung, die durch die Donas GmbH an den Kaufer (ibermittelt wird, wird der Kaufvertrag
rechtsverbindlich. Der Kaufvertrag unterliegt in diesem Fall den Bedingungen, die in diesen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (AGB) geregelt sind, sofern nicht anderweitig vereinbart.

2.2 Alle Angebote sind unverbindlich. Vertragliche Vereinbarungen jeder Art sind nur dann rechtsverbindlich, wenn
sie von der Donas ausdriicklich bestatigt wurden oder die vereinbarten Leistungen tatsachlich ausgefiihrt werden.
Die von Donas angebotenen Produkte sind ausschlieRlich fiir die unter Punkt 5. genannten Verwendungszwecke
vorgesehen und werden nicht an Privatpersonen verkauft. Bestellungen des Kunden werden nur dann akzeptiert,
wenn dieser nachweist, dass er zum Erwerb der Ware berechtigt ist. Der Inhalt des Liefervertrags richtet sich nach
dem Inhalt der Auftragsbestatigung sowie den AGB.

3. Preise, Bestellmengen und Liefertermine

3.1 Lieferungen und Kaufpreise verstehen sich Frei Frachtfiihrer (FCA). Alle Preise gelten zuzliglich der
gesetzlichen Mehrwertsteuer.

3.2 Preisangaben (einschlieflich etwaiger Rabatte) und sonstige Konditionen in Katalogen, Prospekten und
Preislisten geben lediglich den Stand der Ausgabe wieder. Bestellungen des Kaufers verstehen sich zu den am Tage
des Eingangs der Bestellung bei Donas giiltigen Preisen und Konditionen. Donas teilt dem Kaufer die jeweils
maRgeblichen aktuellen Preise und Konditionen mit.
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3.3 Donas weist Zuschlage fir Versand, Verpackung sowie weitere zusatzliche Kosten (z.B. bei Mindermengen) in der
Rechnung aus.

3.4 Die Lieferung erfolgt im Laufe des vereinbarten Lieferungstages.
3.5 Donas behalt sich richtige und rechtzeitige Selbstbelieferung vor.
4. Lieferung, Gefahriibergang

4.1 Die Wahl der Versandart und der Beauftragung des Frachtfiihrers erfolgt durch den Kaufer. Fir den regionalen
Versand schlieBt Donas lediglich bei Wahl des Kaufers , Versand mit der Firma Eurokurier” den Frachtvertrag mit der
Firma Eurokurier Verwaltungs GmbH, AgilofingerstralRe 5, 85609 Aschheim, ab und teilt ihn dem Kaufer mit. Der
Versand mit der Fa. Eurokurier ist mit 500,- EUR pro Versand versichert. Fiir den nationalen und internationalen
Versand schlieBt Donas lediglich bei Wahl des Kaufers ,Versand mit DHL express” den Frachtvertrag mit der Firma
DHL Express Germany GmbH, Heinrich-Brilining-Str. 5, 53113 Bonn, ab und teilt ihn dem Kaufer mit. Der Versand mit
DHL express ist immer Giber den gesamten Warenwert versichert. Bei Versand tiefgekihlter Proben berechnet Donas
die bendtigte Kihimittelmenge gemaR der vom Versandunternehmen veranschlagten Zeit plus 24h. Verpackung,
Fracht, Zolle, Steuern und Kiihimittel werden dem Kaufer in Rechnung gestellt.

4.2 Mit Absendung der Bestellung bzw. mit Ubergabe an das Transportunternehmen geht die Gefahr des
zufélligen Untergangs oder der zufalligen Verschlechterung der Produkte auf den Kaufer tber.

4.3 Kommt Donas in Verzug, so haftet sie flr hierdurch entstandene Schaden des Kaufers nur bei Vorsatz und
grober Fahrldssigkeit, sofern es sich nicht um Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit bei Vorsatz und Fahrlassigkeit, die auf einer vorséatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung ihres
gesetzlichen Vertreters oder ihres Erfillungsgehilfen beruhen.

4.4 Die Haftung flr Verzugsschaden fir sonstige Schaden ist der Hohe nach begrenzt auf den vertragstypischen
vorhersehbaren Schaden.

5. Verwendungsbeschrankungen

5.1 Die von Donas gelieferten Produkte sind keine Arzneimittel und diirfen weder in ihrer Gesamtheit noch in Teilen
am oder im menschlichen bzw. tierischen Organismus angewendet werden. Die Anwendungsgebiete beschrdanken
sich ausschliefSlich auf die Forschung, Entwicklung und Qualitadtssicherung in den Bereichen der
Grundlagenforschung, medizinischen und pharmazeutischen Forschung, diagnostischen Forschung, Entwicklung von
In-vitro-Diagnostika und der Produktion solcher Testsysteme, der Entwicklung neuer pharmazeutischer Produkte
sowie der Durchfiihrung von MalRnahmen der Qualitatssicherung. Insbesondere ist eine Verwendung zur
Arzneimittelproduktion oder zu therapeutischen Zwecken ausdriicklich untersagt.

5.2 Sollte der Kaufer an den Produkten Veranderungen vornehmen, geschieht dies in eigener Verantwortung. Donas
Ubernimmt gegentiber dem Kaufer keine Haftung und gewahrleistet keine gesetzliche oder regulatorische
Konformitat beziiglich Produkten, die entgegen ihrer Zweckbestimmung betrieben bzw. angewendet und/oder
verdandert und/oder mit anderen Erzeugnissen/Bauteilen kombiniert werden.

6. Hohere Gewalt, Vertragshindernisse

Hohere Gewalt jeder Art, unvorhersehbare Betriebs-, Verkehrs- oder Versandstérungen,

Feuerschiaden, Uberschwemmungen, unvorhersehbarer Krifte-, Energie-, Rohstoff- oder Hilfsstoffmangel, Streiks,
Aussperrungen, behordliche Verfligungen oder andere von der leistungspflichtigen Partei nicht zu vertretende
Hindernisse, welche die Herstellung, den Versand, die Lieferung, die Abnahme verzégern, verhindern oder
unzumutbar werden lassen, befreien fiir die Dauer und Umfang der Stérung von der Verpflichtung zur Lieferung oder
Abnahme. Dies gilt auch, wenn die Umstédnde bei Zulieferern eintreten. Die vorbezeichneten Umstédnde sind auch
dann nicht von der leistungspflichtigen Partei zu vertreten, wenn sie wahrend eines bereits vorliegenden Verzuges
entstehen. Wird infolge der Stérung die Lieferung oder Abnahme um mehr als einen Tag Gberschritten, so sind beide
Teile zum Ricktritt berechtigt. Schadenersatzanspriiche bestehen insoweit nicht.
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7. Mangelriige und Mangelanspriiche

7.1 Donas und der Kaufer werden ihren Vertragspflichten mit der Sorgfalt eines ordentlichen

Kaufmanns nachkommen. Der Kaufer hat die empfangene Ware unverziiglich nach dem Eintreffen sorgfaltig auf
Menge, Beschaffenheit und Mangel zu untersuchen. Offensichtliche Mangel hat er Donas in Textform an
info@donas.eu, mit Probennummer, Lieferscheinnummer und Auftragsnummer, unverziiglich nach Eintreffen der
Ware anzuzeigen. Versteckte Mangel sind gleichfalls unverziiglich nach Feststellung des Mangels zu riigen.

7.2 Auf Verlangen von Donas hat der Kaufer Donas zur Uberpriifung der Beanstandung Belege wie Lieferscheine
und Packzettel im Original oder in Kopie einzusenden sowie etwaige auf Packungen befindliche Signierungen
anzuzeigen oder die Ware Donas zur fachgerechten Nachbesserung zuzusenden.

7.3 Bei mangelhafter Ware kann Donas zunachst nach seiner Wahl nachbessern oder nachliefern (Nacherfillung).
Donas hat das Recht, eine fehlgeschlagene Nacherfiillung zu wiederholen. Donas kann die Nacherfillung verweigern,
wenn sie mit unverhaltnismaligen Kosten verbunden ist.

7.4 Anspriche des Kaufers wegen Mangeln sind bei unwesentlichen Sachmangeln ausgeschlossen. Ein
unwesentlicher Sachmangel liegt insbesondere vor, wenn der Wert oder die Tauglichkeit fiir eine gewdhnliche
Verwendung nur unerheblich gemindert ist.

7.5 Ist die Nacherfiillung fehlgeschlagen, verweigert, unzumutbar oder hat der Kaufer Donas erfolglos eine
angemessene Frist zur Nacherfiillung gesetzt oder ist eine Fristsetzung entbehrlich, ist der Kaufer berechtigt,
Minderung zu verlangen oder vom Vertrag zuriickzutreten.

8. Riicktritt und Schadensersatz statt der Leistung

8.1 Erbringt Donas eine féllige Leistung nicht oder nicht vertragsgemaR (,,Pflichtverletzung”), ist der Kaufer nur dann
zu einem Rucktritt vom Vertrag oder zu Schadensersatz statt der Leistung berechtigt, a) wenn es sich um eine

nicht unerhebliche Pflichtverletzung durch Donas handelt, b) wenn er Donas in Textform an info@donas.eu
auffordert, die Leistung binnen einer angemessenen Frist gemal der Natur der Leistung nachzubessern, und c)
Donas nicht binnen dieser Frist geleistet hat.

8.2 Unberihrt von diesem Abschnitt 7 gelten die zur Zeit der Leistung giltigen gesetzlichen Regelungen des BGB.

8.3 Falls Donas auch innerhalb der vom Kaufer gesetzten Frist nicht oder nicht vertragsgemal geleistet haben sollte,
kann Donas den Kaufer unter Setzung einer angemessenen Frist auffordern, sich zu erklaren, ob er weiter auf der
Erbringung der Leistung besteht. Bis zur Entscheidung des Kaufers ist Donas zur Leistung nicht verpflichtet.

9. Haftung

9.1 Donas haftet fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit bei Vorsatz und
Fahrlassigkeit, die auf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung ihres gesetzlichen Vertreters oder ihres
Erfillungsgehilfen beruhen. Fiir sonstige Schaden haftet Donas nur, wenn der Schaden auf einer vorsatzlichen oder
grob fahrlassigen Pflichtverletzung ihres gesetzlichen Vertreters oder ihres Erfillungsgehilfen beruht. Fir einfache
Fahrlassigkeit bei sonstigen Schaden haftet die Donas bei einer Pflichtverletzung ihres gesetzlichen Vertreters oder
ihres Erflllungsgehilfen nur, wenn wesentliche Vertragspflichten (Kardinalpflichten) verletzt werden.
Kardinalpflichten sind Vertragspflichten, deren Einhaltung fiir die Erreichung des Vertragszweckes von besonderer
Bedeutung sind. Die Haftung ist dabei der Hohe nach begrenzt auf den vertragstypischen und vorhersehbaren
Schaden.

9.2 Soweit die Haftung von Donas ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fiir die persdnliche Haftung
ihrer Mitarbeiter, Vertreter und Erfiillungsgehilfen.

10. Zahlung

10.1 Die Zahlung hat binnen 14 Kalendertagen ab Rechnungsdatum zu erfolgen.
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10.2 Donas behdlt sich vor, Zahlungen zur Begleichung der dltesten falligen Forderungen zuziglich der darauf
aufgelaufenen Verzugszinsen und Kosten zu verwenden, und zwar in der Reihenfolge Kosten, Zinsen, Forderung.

10.3 Gegen Anspriiche von Donas kann der Kaufer durch Erklarung in Textform gegeniiber Donas nur aufrechnen,
wenn seine Gegenforderung unbestritten ist oder rechtskraftig festgestellt wurde.

10.4 Die Geltendmachung eines Zurlickbehaltungsrechts wegen nicht anerkannter oder nicht rechtskraftig
festgestellter Gegenanspriiche ist ausgeschlossen, soweit diese Anspriiche nicht auf demselben Vertragsverhaltnis
beruhen.

10.5 Donas hat das Recht, die Lieferung zu verweigern, wenn nach Abschluss des Vertrages erkennbar wird, dass
ihr Anspruch auf die Zahlung der Lieferung durch mangelnde Leistungsfahigkeit des Kaufers gefahrdet wird.

Dieses Leistungsverweigerungsrecht entfallt, wenn die Zahlung bewirkt wird oder der Kaufer eine angemessene
Sicherheit stellt. Donas hat das Recht, dem Kaufer eine angemessene Frist zu setzen, in der der Kaufer Zug um Zug
gegen Lieferung entweder die Zahlung zu erbringen oder eine Sicherheit fiir die Lieferung zu leisten hat. Nach
erfolglosem Ablauf der Frist hat Donas das Recht, vom Vertrag zuriickzutreten. Zusatzlich hat Donas im
vorgenannten Fall der Vermdgensverschlechterung des Kaufers das Recht, die Lieferung von Waren nur noch gegen
Vorauskasse oder Leistung einer angemessenen Sicherheit zu erbringen.

11. Stornoregelungen

11.1 Eine Stornierung der Bestellung ist bis zu 7 Tage vor dem vereinbarten Lieferdatum kostenfrei moglich, sofern
keine abweichende Regelung in Textform vereinbart wurde. Bei einer Stornierung bis zu 3 Tagen vor dem
Lieferdatum wird eine Gebiihr von 25% des Bruttobestellwertes erhoben. Erfolgt die Stornierung 2 Tage vor dem
Lieferdatum, betragt die Geblihr 50% des Bruttobestellwertes. Wird die Bestellung am Vortag der Lieferung
storniert, sind 75% des Bruttobestellwertes zu zahlen. Bei einer Stornierung am Liefertag wird der volle
Bruttobestellwert (100%) berechnet.

11.2 Erfolgt die Lieferung erst am Tag nach der Blutentnahme und Produktion des Blutproduktes, wird der zeitlichen
Berechnung der Stornierungsregelung nicht der eigentliche Liefertag, sondern der Tag der Blutentnahme zu Grunde
gelegt.

11.3 Der Eingang einer Stornierung muss bis spatestens 17 Uhr an einem Werktag erfolgt sein, um fiir diesen Tag
beriicksichtigt zu werden. Nach 17 Uhr eingegangene Stornierungen werden erst am nachsten Werktag
bericksichtigt und fiir diesen unter der angegebenen Staffelung verbucht. Bei Wochenenden oder Feiertagen kann
es hier zu deutlichen Abweichungen kommen.

12. Wiederverkauf und Abgabe

12.1 Der Kaufer ist verpflichtet, bei Wiederverkauf oder Abgabe das Gesetz gegen den unlauteren Wettbewerb und
ggf. medizin- und/oder arzneiprodukterechtliche Vorschriften eigenverantwortlich einzuhalten.

12.2 Der Kaufer ist verpflichtet zu beachten, dass von Donas gelieferten Produkte keine Arzneimittel sind und weder
in ihrer Gesamtheit noch in Teilen oder im Rahmen eines Verarbeitungsprozesses am oder im menschlichen bzw.
tierischen Organismus angewendet werden dirfen. Die Anwendungsgebiete beschranken sich ausschlieflich auf die
Forschung, Entwicklung und Qualitatssicherung in den Bereichen der Grundlagenforschung, medizinischen und
pharmazeutischen Forschung, diagnostischen Forschung, Entwicklung von In-vitro-Diagnostika und der Produktion
solcher Testsysteme, der Entwicklung neuer pharmazeutischer Produkte sowie der Durchfiihrung von MaRnahmen
der Qualitatssicherung. Anwendungsgebiete sind demnach ausschlieRlich die diagnostische Forschung, Entwicklung
sowie Qualitatssicherung. Insbesondere ist eine Verwendung zur Arzneimittelproduktion oder zu therapeutischen
Zwecken ausdricklich untersagt.

12.3 Der Kaufer ist verpflichtet, bei Wiederverkauf oder Abgabe der gelieferten Produkte alle von Donas
bereitgestellten Informationen (wie auf dem Etikett, Verpackung, Zertifikat, Beipackzettel, Bedienungsanleitungen,
Warnhinweisen etc.) vollstandig und unverdndert weiterzugeben. Eine Umetikettierung der Produkte ist zulassig,
jedoch miissen die urspriinglichen Angaben auf den Produkten sowie in den Zertifikaten von Donas exakt und
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unverandert angegeben werden. Donas ist ausschlieBlich fiir die Richtigkeit und Vollstandigkeit der urspriinglichen
Informationen, die auf den Produkten und in den Zertifikaten enthalten sind, verantwortlich. Der Kaufer verpflichtet
sich, mit der Ubergabe der Produkte an seinen Kiufer, alle von Donas bereitgestellten Informationen an diesen
weiterzugeben und dafiir Sorge zu tragen, dass diese Informationen und Anwendungsgebiete auch von
nachfolgenden Kaufern eingehalten werden.

13. Vertraulichkeit und Datenschutz

13.1 Die Vertragsparteien verpflichten sich, simtliche ihnen im Zusammenhang mit diesem Vertrag oder sonst
anlasslich der Geschéaftsbeziehung zuganglich werdenden Informationen, die als vertraulich bezeichnet oder auf
Grund sonstiger Umstande als Geschafts- oder Betriebsgeheimnis erkennbar sind, geheim zu halten und sie — soweit
zur Erreichung des Vertragszwecks nicht geboten — weder aufzuzeichnen noch in irgendeiner Weise zu verwerten.
Sofern vertrauliche Informationen aufgrund einer Entscheidung oder Anordnung einer staatlichen Behorde, eines
Gerichts oder nach Maligabe zwingender gesetzlicher oder regulatorischer Bestimmungen offenzulegen sind, ist die
andere Partei soweit zuldssig hierliber schriftlich und unverziiglich zu unterrichten; weiterhin wird die zur
Offenlegung verpflichtete Partei nach besten Kraften versuchen zu erreichen, dass die vertraulichen Informationen
von der betreffenden Stelle vertraulich behandelt werden.

13.2 Donas verpflichtet sich, anwendbare datenschutzrechtliche Vorschriften und hierbei insbesondere die
Bestimmungen der DSGVO sowie des BDSG zu beachten. Jegliche humane Biomaterialien werden in
pseudonymisierter Form von Donas an den Kaufer geliefert. Ein Zugriff auf personenidentifizierende Daten durch
den Kaufer ist zu keinem Zeitpunkt maoglich.

14. Erfillungsort, Gerichtsstand, anzuwendendes Recht, Sonstiges
14.1 Erfallungsort ist Minchen.

14.2 AusschlieRlicher Gerichtsstand fiir samtliche Streitigkeiten zwischen den Parteien aus oder im Zusammenhang
mit diesem Vertrag oder ihrer Geschaftsbeziehung ist Miinchen.

14.3 Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages ganz oder teilweise unwirksam oder nichtig sein oder werden,
wird dadurch die Wirksamkeit der Uibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Anstelle der unwirksamen oder
nichtigen Bestimmungen gilt diejenige rechtlich wirksame Regelung, die dem wirtschaftlichen Zweck der
unwirksamen oder nichtigen Bestimmungen am Nachsten kommt. Das Gleiche gilt in Fallen einer Regelungsliicke.



